Privacybeleid — Informatie over de verwerking van uw persoonsgegevens

In dit privacybeleid verwijzen ‘Lesjofors’, ‘wij’, ‘onze’ of ‘ons’ naar Lesjéfors AB, reg. nr. 556001-
3251, Lagergrens gata 2, 652 14 Karlstad, Zweden, en de entiteiten waarover Lesjofors AB direct of
indirect zeggenschap heeft. Lesjofors levert een breed assortiment veren en persingen aan klanten in
diverse sectoren.

Het Lesjofors-bedrijf waar u — of het bedrijf dat u vertegenwoordigt — contact en/of een zakelijke
relatie mee heeft, is als data controller verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens
binnen ons bedrijf en op deze website. De modaliteiten van die verwerking worden nader beschreven
in dit beleid. Als u vragen hebt over onze verwerking van uw persoonsgegevens, neem dan contact
met ons op via privacy@lesjoforsab.com.

De manier waarop we uw persoonsgegevens verwerken (een algemene term in de Europese GDPR-
verordening) hangt af van de context waarin u met ons in contact komt en de hoedanigheid waarin u
handelt. Om het u gemakkelijker te maken, hebben we dit beleid onderverdeeld in verschillende
categorieén op basis van de diensten die u bij ons gebruikt (bv. aankopen, marketing of
klantenservice). Onder elke categorie kunt u lezen welke verwerkingen er op uw gegevens worden
uitgevoerd.

Na de categoriespecifieke paragrafen volgen meerdere paragrafen die gemeenschappelijk zijn voor
alle soorten diensten. Deze paragrafen bevatten bijvoorbeeld informatie over de partijen waarmee
we uw persoonsgegevens delen, de plaats waar we uw persoonsgegevens verwerken, de rechten die
u ten opzichte van ons hebt en de manieren waarop u contact met ons kunt opnemen. Hieronder kunt
u zelf doorklikken naar elke paragraaf.

1. Voor welke doeleinden worden welke persoonsgegevens gebruikt, op welke wettelijke
basis gebeurt dat en voor hoe lang?

2. Met wie delen we uw persoonsgegevens?

3. Waar verwerken we uw persoonsgegevens?
4. Welke rechten hebt u tegenover ons?

5. Cookies en andere traceertechnologieén

6. Wijzigingen en updates van het Privacybeleid
7. Hoe u contact met ons opneemt

We stellen alles in het werk opdat u zich veilig voelt bij de types van persoonsgegevens die we
verzamelen en, nog belangrijker, de manier waarop we deze verwerken. Dit beleid bevat de nodige
informatie hierover en we vinden het dan ook belangrijk dat u deze informatie leest en begrijpt.

Houd er rekening mee dat onze website koppelingen kan bevatten naar websites die door andere
partijen worden beheerd. In dat geval hebben deze websites hun eigen regels — of zouden ze die
moeten hebben — over hoe de onderneming in kwestie persoonsgegevens verwerkt. Wij nemen geen


mailto:privacy@lesjoforsab.com

verantwoordelijkheid voor de verwerking van gegevens op dergelijke websites. Als u een dergelijke
website gebruikt, raden we u aan het privacybeleid van de betreffende website te raadplegen.

1 Voor welke doeleinden worden welke persoonsgegevens
gebruikt, op welke wettelijke basis gebeurt dat en voor hoe lang?

1.1 Offerteaanvragen

Waarom verwerken | Welke Wat is de Hoe lang verwerken
we uw persoonsgegevens wettelijke basis we uw
persoonsgegevens? verwerken we en waar | voor onze persoonsgegevens voor
komen ze vandaan? verwerking? dit specifieke doel?
Om u de aangevraagde | Van u: Contractuele Deze verwerking loopt
offertes te bezorgen. e naam verplichting zolang de offerte geldig
e c-mail is.
e telefoonnummer
e adres
e persoonlijk
identificatienummer
en btw-nummer (als
u een eenmanszaak
hebt)
1.2 Aankoop van producten
Waarom verwerken | Welke Wat is de Hoe lang verwerken
we uw persoonsgegevens wettelijke basis we uw
persoonsgegevens? verwerken we en waar | voor onze persoonsgegevens voor
komen ze vandaan? verwerking? dit specifieke doel?
Om aankopen, Van u: Contractuele Deze verwerking loopt
leveringen en e naam verplichting zolang dit nodig is voor
bijbehorende e c-mail onze uitvoering van het
diensten/klachten en e telefoonnummer contract.
betalingen te beheren. | ¢  gdres
e leveringsinformatie Factuurdocumentatie
e Dbetaalgegevens wordt opgeslagen
. ik volgens de geldende
persoonlij .
identificatienummer wetgeving.
en btw-nummer (als
u een eenmanszaak
hebt)
Voor Van u, als u een | Contractuele Deze verwerking loopt
kredietrapportagedoele | eenmanszaak hebt: verplichting zolang dit nodig is voor




inden in verband met | @  persoonlijk onze uitvoering van het
aankopen namens (of identificatienummer contract.
als gevolg van eisen en btw-nummer
van) betalings- en Factuurdocumentatie
kredietmaatschappijen. | Uit andere bronnen: wordt opgeslagen
e standaardinformatie volgens de geldende
in kredietrapporten wetgeving.
van bedrijven, zoals
naam en
telefoonnummer van
de
vertegenwoordiger
van het bedrijf,
naam van
bestuursleden, van
betalings- en
kredietbedrijven
1.3 Klantenservice
Waarom verwerken | Welke Wat is de Hoe lang verwerken
we uw persoonsgegevens wettelijke basis we uw
persoonsgegevens? verwerken we en waar | voor onze persoonsgegevens voor
komen ze vandaan? verwerking? dit specifieke doel?
Om uw vragen te Van u: Gerechtvaardigd Deze verwerking loopt
beantwoorden wanneer | ¢ naam belang zolang de zaak waarvoor
u contact met ons e e¢-mail u contact hebt
opneemt via e-mail, e telefoonnummer opgenomen met onze
telefoon of onze online | ¢  ;dres klantenservice, in
vragenlijst. behandeling is.
14 Sollicitatie
Waarom verwerken | Welke Wat is de Hoe lang verwerken
we uw persoonsgegevens wettelijke basis we uw
persoonsgegevens? verwerken we en waar | voor onze persoonsgegevens voor
komen ze vandaan? verwerking? dit specifieke doel?
Om Van u: Wettelijke Deze verwerking vindt
wervingsprocessen uit | e naam verplichting, plaats tijdens het
te voeren. e geboortedatum gerechtvaardigd wervingsproces en
e e-mail belang gedurende een periode
e telefoonnummer van 2 jaar daarna (korter
e adres of langer naargelang de
e sollicitatiedocument toepgssehjke .
arbeidswetgeving),

en (zoals een cv en

zodat we ons kunnen




een persoonlijke
brief)

e aantekeningen van
interview(s)

e aanvullende
informatie die van u
is verkregen in
verband met uw
sollicitatie

Uit andere bronnen:

e referenties

verdedigen tegen
eventuele juridische
claims.

1.5 Marketing
Waarom verwerken | Welke Wat is de Hoe lang verwerken
we uw persoonsgegevens wettelijke basis we uw
persoonsgegevens? verwerken we en waar | voor onze persoonsgegevens voor
komen ze vandaan? verwerking? dit specifieke doel?

Om per e-mail of Van u: Uw toestemming, Deze verwerking vindt
telefoon contact metu | ¢ naam die op elk moment | plaats zolang wij uw
op te nemen voor e c-mail kan worden toestemming hebben
marketingdoeleinden. | o  telefoonnummer ingetrokken, zie (d.w.z. totdat u uw
e adres paragraaf 4.8. toestemming intrekt).
e persoonlijk
identificatienummer
en btw-nummer (als
u een eenmanszaak
hebt)
1.6 Lidmaatschap of geregistreerde klant
Waarom verwerken | Welke Wat is de Hoe lang verwerken
we uw persoonsgegevens wettelijke basis we uw
persoonsgegevens? verwerken we en waar | voor onze persoonsgegevens voor
komen ze vandaan? verwerking? dit specifieke doel?

Om u voordelen te
bieden die van
toepassing zijn op
lidmaatschappen en/of
geregistreerde klanten.

Van u:

e naam

e-mail
telefoonnummer
adres

persoonlijk
1dentificatienummer
en btw-nummer (als
u een eenmanszaak
hebt)

Uw toestemming U
kunt deze te allen
tijde intrekken, zie
paragraaf 4.8.

Deze verwerking loopt
totdat u zich afmeldt.




1.7 Websitegebruikers

Wij verzamelen bepaalde informatie over u wanneer u onze website bezoekt zonder ingelogd te zijn.
Deze verzameling en verwerking worden verder beschreven in paragraaf 5 hieronder.

1.8 Geautomatiseerde besluitvorming en profilering op basis van
persoonsgegevens

Profilering is de automatische verwerking van persoonsgegevens om bepaalde aspecten van uw
persoon te analyseren. Geautomatiseerde besluitvorming is een automatische beslissing die wordt
genomen met technische middelen, zonder menselijke tussenkomst.

We kunnen profilering/geautomatiseerde  besluitvorming uitvoeren op basis van de
persoonsgegevens en voor de doeleinden beschreven in paragraaf 1.5, op voorwaarde dat we
daarvoor uw toestemming hebben. Dat doen we om u aanbiedingen en reclame te kunnen sturen
waarvan wij denken dat u die graag wilt ontvangen. Wanneer persoonsgegevens worden verwerkt
voor marketingdoeleinden, hebt u op elk moment het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking
van uw persoonsgegevens, inclusief profilering. Informatie over hoe u uw toestemming kunt
intrekken, vindt u in paragraaf 4.8.

We kunnen uw persoonsgegevens ook gebruiken voor een geautomatiseerde besluitvorming ten
behoeve van kredietrapportering (zie paragraaf 1.2) wanneer dit noodzakelijk is om een contract met
u te kunnen afsluiten. Zo beperken we het risico dat klanten een contract aangaan zonder dat ze
kunnen betalen. Als de geautomatiseerde besluitvorming u een lage kredietscore/kredietwaardigheid
toekent, kan dit in eerste instantie invloed hebben op de mogelijkheid om een contract met ons af te
sluiten.

Wanneer er een beslissing is genomen op basis van geautomatiseerde besluitvorming, wordt u
hierover geinformeerd en krijgt u de mogelijkheid om de beslissing te betwisten. Ook hebt u het recht
om de beslissing door een echt persoon te laten beoordelen.

1.9 Hoe hebben we de belangenafweging uitgevoerd wanneer de
wettelijke basis voor de verwerking van uw persoonsgegevens ons
gerechtvaardigde belang is?

Voor bepaalde doeleinden verwerken we uw persoonsgegevens en baseren we ons op ons
gerechtvaardigde belang als wettelijke basis voor de verwerking. Onze beoordeling van deze
wettelijke basis steunt op een belangenafweging waarbij we nagaan of onze gerechtvaardigde
belangen van de verwerking zwaarder wegen dan uw belang en uw fundamentele recht om uw
persoonsgegevens niet te laten verwerken. U vindt onze gerechtvaardigde belangen in de
bovenstaande tabellen. Neem contact met ons op als u meer informatie wenst over de manier waarop
deze test wordt uitgevoerd. Onze contactgegevens vindt u in paragraaf 7.

2 Met wie delen we uw persoonsgegevens?

Als wij uw persoonsgegevens verwerken overeenkomstig paragraaf 1, kunnen sommige of alle
persoonsgegevens worden gedeeld met specificke ontvangers. Wanneer we uw persoonsgegevens



delen, zorgen we ervoor dat de ontvanger deze verwerkt conform deze privacyverklaring, bv. door
overeenkomsten voor gegevensoverdracht of voor de verwerking van persoonsgegevens aan te gaan
met de ontvangers. De overeenkomsten zorgen ervoor dat uw gegevens worden verwerkt in
overeenstemming met de GDPR-normen en dit privacybeleid. We willen benadrukken dat we uw
persoonsgegevens niet aan derden verkopen.

2.1 Categorieén van ontvangers met wie we uw persoonsgegevens kunnen
delen

2.1.1 Groepsbedrijven

Ontvangers: we kunnen uw persoonsgegevens delen met bedrijven binnen Lesjofors Group.
Lesjofors is een internationale bedrijvengroep, waardoor uw persoonsgegevens kunnen worden
doorgegeven aan andere bedrijven binnen de groep, en dat zowel in de EU/EER als daarbuiten. Indien
uw persoonsgegevens worden doorgegeven aan een groepsbedrijf buiten de EU/EER, wordt
paragraaf 3 toegepast.

Doel en wettelijke basis: dit kan nodig zijn om onze producten en diensten aan u te kunnen leveren.
We hebben er een gerechtvaardigd belang bij om deze diensten te kunnen leveren. Als het delen van
uw persoonsgegevens noodzakelijk is om dat belang te vervullen en als dat belang zwaarder weegt
dan uw recht om uw gegevens niet te laten verwerken, kan het delen worden uitgevoerd op de
wettelijke basis van het gerechtvaardigde belang.

2.1.2 Leveranciers en onderaannemers

Ontvangers: we hebben overeenkomsten met andere ondernemingen die bepaalde diensten namens
ons uitvoeren. Deze diensten omvatten onder meer kredietinformatie van betalingsbemiddelaars of
kredietmaatschappijen en leveringen van goederen door bedrijven. Deze bedrijven kunnen toegang
krijgen tot uw persoonsgegevens voor zover dat nodig is om hun opdracht uit te voeren, maar ze
mogen de gegevens niet gebruiken of delen voor andere doeleinden. Deze leveranciers en
onderaannemers kunnen buiten de EU/EER gevestigd zijn, als u een levering in een land buiten de
EU/EER hebt gevraagd.

Doel en wettelijke basis: soms moeten we gebruikmaken van de diensten van andere ondernemingen.
In dergelijke gevallen hebben we er een gerechtvaardigd belang bij om deze te kunnen raadplegen.
Als het delen van uw persoonsgegevens noodzakelijk is om dat belang te vervullen en als dat belang
zwaarder weegt dan uw recht om uw gegevens niet te laten verwerken, kan het delen worden
uitgevoerd op de wettelijke basis van het gerechtvaardigde belang. Deze bedrijven mogen uw
persoonsgegevens echter niet verwerken of gebruiken voor andere doeleinden dan het uitvoeren van
de diensten bepaald in de overeenkomst.

2.1.3 Derde partij in zakelijke transactie

Ontvangers: als wij, of een aanzienlijk deel van ons bedrijf, zouden worden verkocht aan of
geintegreerd in een derde partij, kunnen uw persoonsgegevens worden doorgegeven aan de nieuwe
eigenaar van het bedrijf. De nieuwe eigenaar van het bedrijf wordt dan de data controller voor uw
persoonsgegevens.



Doel en wettelijke basis: als ons bedrijf geheel of gedeeltelijk wordt verkocht of geintegreerd in een
ander bedrijf, kunnen uw persoonsgegevens worden vrijgegeven aan onze adviseurs, de potenti€le
koper en hun adviseurs en worden doorgegeven aan de nieuwe eigenaar van het bedrijf.

2.2 Bezwaar tegen het delen van uw persoonsgegevens

U hebt het recht om bezwaar aan te tekenen tegen het delen van uw persoonsgegevens vanwege
omstandigheden in uw individuele geval. Meer informatie over uw recht om bezwaar te maken vindt
u in paragraaf 4.5.

3 Waar verwerken we uw persoonsgegevens?

De hierboven beschreven overdrachten kunnen gebeuren naar ontvangers in lidstaten van de EU/EER
en in andere landen waar de wetgeving rond gegevensbescherming kan afwijken van de regels in de
EU/EER. Bij overdracht naar dergelijke derde landen zullen we passende maatregelen nemen opdat
uw persoonsgegevens adequaat worden beschermd.

We zullen passende waarborgen instellen door ervoor te zorgen dat bij elke dergelijke overdracht
aan ten minste een van de volgende voorwaarden wordt voldaan.

Waarborg en beschrijving daarvan Aan welke landen we
persoonsgegevens doorgeven
op basis van de
gespecificeerde waarborg

Passend beschermingsniveau volgens GDPR-artikel 45 Verenigd Koninkrijk

De Europese Commissie heeft besloten dat bepaalde landen
buiten de EU/EER een voldoende hoog beveiligingsniveau
hebben. Dat impliceert dat persoonsgegevens aan deze landen
kunnen worden doorgegeven zonder dat er verdere actie moet
worden ondernomen met betrekking tot de overdracht zelf
(buiten de algemene GDPR-wetgeving om).

Een lijst van deze landen vindt u hier.

Standaard contractbepalingen volgens GDPR-artikel 46.2 | China

Aangezien slechts enkele landen geacht worden een adequaat | Turkije
beschermingsniveau te bieden, wordt de bescherming bij
gegevensoverdracht naar landen buiten de EU/EER doorgaans
verzekerd door de modelcontractbepalingen van de Europese = Mexico
Commissie overeenkomstig Uitvoeringsbesluiten 2001/497/EG, Thailand
2010/87/EU of 2021/914/EU als bijlage toe te voegen, zonder
wijzigingen of amendementen die in strijd zijn met de India
bepalingen.

Singapore

Verenigde Staten
Als u deze bepalingen in hun geheel wilt lezen, kunt u ze
downloaden via de website van de Europese Commissie


https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/overforing-till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc/standard-contractual-clauses-international-transfers_en

(Standard contractual clauses for international transfers
(Word)).

Recht om een kopie te verkrijgen — Als u meer informatie wenst over overdrachten naar landen
buiten de EU/EER, of als u een kopie van de door ons gebruikte beveiliging wilt ontvangen, dan kunt
u contact met ons opnemen via de contactgegevens in paragraaf 7 hieronder.

4 Welke rechten hebt u tegenover ons?

Volgens de geldende wetgeving kunt u bepaalde rechten tegen ons uitoefenen wanneer wij uw
persoonsgegevens verwerken. Hieronder beschrijven we elk recht en leggen we uit wat dit recht voor
u betekent met betrekking tot de persoonsgegevens die we verwerken. Als u meer wilt weten over
wat de Zweedse autoriteit voor privacybescherming (Zw. Integritetsskyddsmyndigheten) schrijft over
deze rechten, staan er onder elk onderdeel koppelingen naar de relevante pagina op de website van
de Zweedse autoriteit voor privacybescherming.

Wilt u een van deze rechten uitoefenen, wilt u meer weten of hebt u vragen? Neem dan gerust contact
met ons op via privacy@lesjoforsab.com.

4.1 Recht op informatie

U hebt het recht om geinformeerd te worden over de manier waarop wij uw persoonsgegevens
verwerken. In dit privacybeleid beschrijven we in het algemeen welke persoonsgegevens door ons
worden verwerkt in verschillende contexten. Als u wilt weten of — en in welke mate — wij uw
persoonsgegevens verwerken, kunt u contact met ons opnemen zoals hierboven beschreven en kunt
u informatie opvragen over de persoonsgegevens die wij verwerken.

Meer informatie over het recht op informatie vindt u hier.

4.2 Recht op toegang tot uw persoonsgegevens (registeruittreksel)

We kunnen u ook een kopie, een zogeheten registeruittreksel, van de door ons verwerkte
persoonsgegevens verstrekken. In dat registeruittreksel informeren we u onder meer informatie over
welke categorieén van persoonsgegevens we verwerken, waarvoor uw persoonsgegevens worden
gebruikt, hoe lang ze worden bewaard, met wie ze worden gedeeld en waar ze vandaan komen.

Meer informatie over het recht op toegang vindt u hier.

4.3 Recht op correctie

We streven ernaar om altijd over accurate persoonsgegevens te beschikken en deze waar nodig bij te
werken. Als u ontdekt dat wij onjuiste gegevens over u verwerken, hebt u, zoals hierboven
beschreven, het recht om contact met ons op te nemen om deze te laten corrigeren. Ook hebt u de
mogelijkheid om uw gegevens zelf te wijzigen via ‘mijn pagina’. U hebt daarnaast het recht om ons
te vragen onvolledige gegevens aan te vullen als dit relevant is op basis van de doeleinden waarvoor
uw gegevens worden verwerkt, door ons aanvullende informatie te verstrekken.


https://www.imy.se/en/
mailto:privacy@lesjoforsab.com
https://www.imy.se/en/organisations/data-protection/this-applies-accordning-to-gdpr/the-data-subjects-rights/
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Meer informatie over het recht op correctie vindt u hier.

4.4 Recht op wissen (recht om vergeten te worden)

U hebt het recht ons te vragen om uw persoonsgegevens te verwijderen. Dat recht is echter niet
absoluut. Er moet aan bepaalde voorwaarden worden voldaan voordat wij uw gegevens kunnen
wissen. U kunt uw recht om gegevens te laten wissen bijvoorbeeld enkel uitoefenen als de gegevens
niet langer nodig zijn voor de doeleinden waarvoor ze zijn verzameld, als u uw toestemming intrekt
of als u bezwaar maakt tegen het gebruik van uw gegevens voor direct marketing.

Het recht op wissen is ook beperkt als er een uitzondering geldt voor de gegevens in kwestie. We
hebben bijvoorbeeld het recht om de gegevens te bewaren als dit noodzakelijk is voor het vaststellen,
uitoefenen of verdedigen van juridische claims.

Meer informatie over het recht op wissen vindt u hier.

4.5 Recht op bezwaar

U hebt altijd het recht om bezwaar te maken tegen onze verwerking als de wettelijke basis voor de
verwerking ons gerechtvaardigde belang is (dit wordt vermeld bij de verschillende verwerkingen
hierboven in paragraaf 1).

Als u bezwaar maakt, hebben we niet het recht om uw gegevens nog langer te verwerken, tenzij we
dwingende legitieme gronden voor de verwerking kunnen aantonen die zwaarder wegen dan uw
belangen, rechten en vrijheden of als de verwerking nodig is voor de vaststelling, uitoefening of
verdediging van rechtsvorderingen. Als we van mening zijn dat we dergelijke legitieme gronden
hebben, of als de gegevens nodig zijn voor de vaststelling, uitoefening of verdediging van juridische
claims, zullen we u hiervan op de hoogte brengen, met vermelding van de redenen van deze
beslissing.

U kunt ook bezwaar maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens voor
marketingdoeleinden (inclusief profilering als dit hier deel van uitmaakt). Als u dit doet, zullen we
de verwerking voor deze doeleinden stopzetten.

Meer informatie over het recht om bezwaar aan te tekenen vindt u hier.

4.6 Recht op beperking

U kunt ons vragen om de verwerking van uw persoonsgegevens te beperken, bijvoorbeeld als u denkt
dat de informatie die wij over u hebben niet correct is of als u van mening bent dat de verwerking
onwettig is. Een dergelijk verzoek kan ook worden gedaan gedurende de periode waarin we
onderzoeken of onze gerechtvaardigde belangen zwaarder wegen dan uw privacybelang wanneer u
bezwaar maakt tegen de verwerking (meer informatie hierover vindt u in paragraaf 4.5 hierboven).

Meer informatie over het recht op beperking vindt u hier.


https://www.imy.se/en/organisations/data-protection/this-applies-accordning-to-gdpr/the-data-subjects-rights/
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4.7 Recht op overdracht van persoonsgegevens (gegevensportabiliteit)

U hebt het recht om de persoonsgegevens die u aan ons hebt verstrekt (indien de wettelijke basis
voor onze verwerking uw toestemming of de uitvoering van een overeenkomst is), te ontvangen in
een gestructureerd, algemeen gebruikt en machineleesbaar formaat. Dit veronderstelt echter dat de
verwerking op geautomatiseerde wijze plaatsvindt (d.w.z. niet in fysieke vorm op papier). Indien dit
technisch mogelijk is en u dit wenst, kunnen we dergelijke persoonsgegevens ook doorgeven aan een
andere gegevensbeheerder.

Meer informatie over het recht om persoonsgegevens mee te nemen (gegevensportabiliteit) vindt u
hier.

4.8 Recht om uw toestemming in te trekken

U kunt de toestemming die u ons hebt gegeven op elk gewenst moment geheel of gedeeltelijk
intrekken, met ingang van de intrekking (de verwerking van persoonsgegevens die we voor de
intrekking hebben uitgevoerd, blijft dus ongewijzigd). Neem hiervoor contact met ons op via de
contactgegevens in paragraaf 7. In het geval van direct marketing via e-mail kan een intrekking
worden uitgevoerd via een koppeling die in elk van deze e-mails is opgenomen.

4.9 Recht om een klacht in te dienen bij de bevoegde toezichthoudende
autoriteit

U kunt een klacht indienen bij de Zweedse Autoriteit voor Privacybescherming of bij een andere
toezichthoudende instantie als u van mening bent dat onze verwerking van uw persoonsgegevens
niet in overeenstemming is met de toepasselijke wetgeving.

Meer informatie over het recht om een klacht in te dienen vindt u hier.

4.10 Vereisten om uw rechten uit te oefenen

Om uw privacy te beschermen, kunnen we u (indien nodig) vragen om uw identiteit te bewijzen
wanneer u contact met ons opneemt om uw rechten uit te oefenen.

Uw verzoek om uw rechten uit te oefenen wordt onmiddellijk behandeld. Uw verzoek wordt normaal
gesproken beantwoord binnen een maand na de datum waarop wij het verzoek hebben ontvangen.
Alleen in het geval van een ongewoon complex verzoek of indien we een groot aantal verzoeken
hebben ontvangen, kan de reactietijd met maximaal twee maanden worden verlengd. Als wordt
besloten om de responstijd te verlengen, wordt u daarvan op de hoogte gesteld.

5 Cookies en andere traceertechnologieén

Om onze diensten met de hoogst mogelijke kwaliteit te kunnen leveren, gebruiken we zogeheten
cookies en vergelijkbare trackingtechnologieén op onze website.

Wanneer u onze website bezoekt, wordt u gevraagd of u akkoord gaat met ons cookiegebruik (met
uitzondering van noodzakelijke cookies waarvoor uw toestemming niet noodzakelijk is). U kunt


https://www.imy.se/en/organisations/data-protection/this-applies-accordning-to-gdpr/the-data-subjects-rights/
https://www.imy.se/en/individuals/forms-and-e-services/file-a-gdpr-complaint/

cookies op elk gewenst moment uit uw browser verwijderen of uw instellingen voor het gebruik van
cookies aanpassen. Meer informatie hierover vindt u in ons cookiebeleid op
https://shop.lesjofors.com/ and https://www.lesjoforsab.com/. In het cookiebeleid beschrijven we
onder meer welke soorten cookies we gebruiken, waarvoor ze worden gebruikt en hoe lang ze worden
opgeslagen.

6 Wijzigingen en updates van het Privacybeleid
We kunnen ons privacybeleid wijzigen als dit nodig is om te beschrijven hoe we uw

persoonsgegevens verwerken. Dergelijke wijzigingen worden hier op de website gepubliceerd en
daarom moet u het privacybeleid regelmatig en bij elk gebruik van onze diensten lezen.

7 Hoe u contact met ons opneemt

Hebt u vragen of opmerkingen over de verwerking van uw persoonsgegevens? Neem dan contact
met ons op via privacy@lesjoforsab.com.



https://shop.lesjofors.com/
https://www.lesjoforsab.com/
mailto:privacy@lesjoforsab.com
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