
 

 

 
 
 

Retningslinjer for personvern – Informasjon om behandling av 
personopplysningene dine 

Til formål for disse retningslinjene for personvern betyr «Lesjöfors», «vi», «vår/våre» eller «oss» 
Lesjöfors AB, org.nr. 556001-3251, Lagergrens gata 2, 652 14 Karlstad, Sverige, og entiteter direkte 
eller indirekte kontrollert av Lesjöfors AB. Lesjöfors leverer et bredt utvalg av fjærer og stansede 
detaljer til kunder i ulike bransjer. 

Lesjöfors-selskapet som du, eller selskapet du representerer, er i kontakt med og/eller har et 
forretningsforhold med, er behandlingsansvarlig for behandling av personopplysninger som utføres 
innenfor virksomheten vår, inkludert dette nettstedet, som er beskrevet mer detaljert i disse 
retningslinjene. Hvis du har spørsmål angående hvordan vi behandler personopplysningene dine, kan 
du kontakte oss på privacy@lesjoforsab.com.  

Hva slags behandling (som er en fellesbetegnelse i EUs personvernforordning («GDPR») for 
handlinger som utføres på personopplysningene dine) som vi utfører med hensyn til 
personopplysningene dine, avhenger av i hvilken sammenheng du kommer i kontakt med oss og i 
hvilken egenskap du opptrer. For å gjøre det enklere for deg har vi delt inn disse retningslinjene i 
ulike kategorideler basert på hvilke tjenester du bruker hos oss, for eksempel kjøp, markedsføring og 
kundeservice, hvor du under hver kategori kan lese om hva slags behandling som utføres.  

Etter kategoridelene følger flere deler som er felles for alle typer tjenester. Disse delene inneholder 
informasjon om f.eks. hvem vi deler personopplysningene dine med, hvor vi behandler 
personopplysningene dine, hvilke rettigheter du har overfor oss og hvordan du kommer i kontakt 
med oss. Nedenfor kan du klikke deg videre til hver del. 

1. Hvilke personopplysninger brukes til hva, på hvilket rettslig grunnlag og hvor lenge? 

2. Hvem deler vi personopplysningene dine med? 

3. Hvor behandler vi personopplysningene dine? 

4. Hvilke rettigheter har du overfor oss  

5. Informasjonskapsler og andre sporingsteknologier  

6. Endringer i og oppdateringer av retningslinjene for personvern 

7. Slik kommer du i kontakt med oss 

Det er viktig for oss at du føler deg trygg i forhold til hvilke typer personopplysninger vi samler inn 
og, enda viktigere, hvordan vi behandler dem. Disse retningslinjene dekker følgelig nødvendig 
informasjon om dette, og derfor synes vi det er viktig at du leser og forstår informasjonen.  

Vær oppmerksom på at nettstedet vårt kan inneholde koblinger til nettsteder som administreres av 
andre enn oss. I slike tilfeller har (eller skal ha) disse nettstedene sine egne regler om hvordan 
selskapet behandler personopplysninger. Vi tar ikke noe ansvar for behandling av data på disse 
nettstedene. Følgelig anbefaler vi at du leser nettstedets retningslinjer for personvern, hvis du bruker 
et slikt nettsted. 

mailto:privacy@lesjoforsab.com


1 Hvilke personopplysninger brukes til hva, på hvilket rettslig 
grunnlag og hvor lenge?  

1.1  Forespørsel om tilbud  

 
Hvorfor behandler vi 
personopplysningene 
dine? 

Hvilke 
personopplysninger 
behandler vi, og hvor 
kommer de fra?  

Hva er det 
juridiske 
grunnlaget for vår 
behandling? 

Hvor lenge behandler 
vi 
personopplysningene 
dine for det spesifikke 
formålet? 

For å gi deg tilbud du 
har bedt om.  

Fra deg: 
• navn, 
• e-post, 
• telefonnummer, 
• adresse, og 
• personnummer og 

mva.-nummer (hvis 
du er et 
enkeltpersonforetak)
. 

  

Kontraktsmessig 
forpliktelse.  

Behandlingen skjer så 
lenge tilbudet er gyldig. 

1.2 Kjøp av produkter  

 
Hvorfor behandler vi 
personopplysningene 
dine? 

Hvilke 
personopplysninger 
behandler vi, og hvor 
kommer de fra?  

Hva er det 
juridiske 
grunnlaget for vår 
behandling? 

Hvor lenge behandler 
vi 
personopplysningene 
dine for det spesifikke 
formålet? 

For å administrere 
kjøp, leveranser samt 
tilhørende 
tjenester/klager og 
betalinger. 

Fra deg: 
• navn, 
• e-post, 
• telefonnummer, 
• adresse, 
• leveringsopplysning

er, 
• betalingsopplysning

er, og 
• personnummer og 

mva.-nummer (hvis 
du er et 
enkeltpersonforetak)
. 
 

Kontraktsmessig 
forpliktelse. 

Denne behandlingen 
foregår så lenge det er 
nødvendig for at vi skal 
kunne oppfylle 
kontrakten.  
 
Fakturadokumentasjon 
oppbevares i henhold til 
gjeldende lovverk.  



For 
kredittrapporteringsfor
mål i forbindelse med 
kjøp på vegne av (eller 
på grunn av krav fra) 
betalings- og 
kredittselskaper. 

Fra deg, hvis du er et 
enkeltpersonforetak:  
• personnummer og 

mva.-nummer. 
 

Fra andre kilder: 
• standardinformasjon 

i selskapets 
kredittrapporter, 
f.eks. navn og 
telefonnummer til 
selskapets 
representant, navn 
på styremedlemmer, 
fra betalings- og 
kredittselskaper. 

Kontraktsmessig 
forpliktelse.  

Denne behandlingen 
foregår så lenge det er 
nødvendig for vår 
utførelse i henhold til 
kontrakten.  
 
Fakturadokumentasjon 
oppbevares i henhold til 
gjeldende lovverk. 

1.3 Kundeservice 

 
Hvorfor behandler vi 
personopplysningene 
dine? 

Hvilke 
personopplysninger 
behandler vi, og hvor 
kommer de fra?  

Hva er det 
juridiske 
grunnlaget for vår 
behandling? 

Hvor lenge behandler 
vi 
personopplysningene 
dine for det spesifikke 
formålet? 

For å svare på 
spørsmålene dine når 
du kontakter oss på e-
post, telefon eller 
gjennom 
spørreskjemaet vårt på 
nettet.  

Fra deg: 
• navn, 
• e-post, 
• telefonnummer, og 
• adresse. 

 

Berettiget interesse. Denne behandlingen 
foregår så lenge saken 
du ba om kundeservice 
for, er aktiv.  

1.4 Jobbsøknad  

 
Hvorfor behandler vi 
personopplysningene 
dine? 

Hvilke 
personopplysninger 
behandler vi, og hvor 
kommer de fra?  

Hva er det 
juridiske 
grunnlaget for vår 
behandling? 

Hvor lenge behandler 
vi 
personopplysningene 
dine for det spesifikke 
formålet? 

Å gjennomføre 
rekrutteringsprosesser.  

Fra deg: 
• navn,  
• fødselsdato, 
• e-post,  
• telefonnummer,  
• adresse,  

Juridisk 
forpliktelse, 
berettiget interesse.  

Denne behandlingen 
foregår under 
rekrutteringsprosessen 
og i en periode på 2 år 
etterpå (kortere eller 
lengre avhengig av 
gjeldende 



• søknadsdokumenter 
(f.eks. en CV og et 
personlig brev), 

• notater fra 
intervju(er), og 

• tilleggsinformasjon 
innhentet fra deg i 
forbindelse med 
søknaden din.  

Fra andre kilder: 
• referanser. 

arbeidslovgivning), for 
at vi skal kunne forsvare 
oss mot eventuelle 
rettskrav. 

1.5 Markedsføring 

 
Hvorfor behandler vi 
personopplysningene 
dine? 

Hvilke 
personopplysninger 
behandler vi, og hvor 
kommer de fra?  

Hva er det 
juridiske 
grunnlaget for vår 
behandling? 

Hvor lenge behandler 
vi 
personopplysningene 
dine for det spesifikke 
formålet? 

For å kontakte deg på 
e-post eller telefon for 
markedsføringsformål. 
 
 

Fra deg: 
• navn, 
• e-post, 
• telefonnummer, 
• adresse, og  
• personnummer og 

mva.-nummer (hvis 
du er et 
enkeltpersonforetak)
. 

Ditt samtykke, som 
kan trekkes tilbake 
når som helst, se 
del 4.8. 

Denne behandlingen 
foregår så lenge vi har 
ditt samtykke (dvs. frem 
til du trekker tilbake ditt 
samtykke).  

1.6 Medlemskap eller registrert kunde 

 
Hvorfor behandler vi 
personopplysningene 
dine? 

Hvilke 
personopplysninger 
behandler vi, og hvor 
kommer de fra?  

Hva er det 
juridiske 
grunnlaget for vår 
behandling? 

Hvor lenge behandler 
vi 
personopplysningene 
dine for det spesifikke 
formålet? 

For å gi deg fordeler 
som gjelder 
medlemskap og/eller 
registrerte kunder.  

Fra deg: 
• navn, 
• e-post, 
• telefonnummer, 
• adresse, og 
• personnummer og 

mva.-nummer (hvis 
du er et 

Ditt samtykke. Du 
kan trekke det 
tilbake når som 
helst, se del 4.8.. 

Denne behandlingen 
foregår frem til du 
melder deg ut. 



enkeltpersonforetak)
. 

1.7 Nettstedsbrukere 

Vi samler inn visse opplysninger om deg når du besøker nettstedet vårt uten å være logget inn. Denne 
innsamlingen og behandlingen står nærmere beskrevet i del 5 nedenfor. 

1.8 Automatisert beslutningstaking og profilering basert på 
personopplysningene 

Profilering er automatisk behandling av personopplysninger som brukes til å evaluere visse 
personlige aspekter knyttet til deg. Automatisert beslutningstaking er en automatisk beslutning tatt 
med tekniske midler, uten menneskelig innblanding. 

Vi kan utføre profilering / automatisert beslutningstaking basert på personopplysningene og til 
formålene beskrevet i del 1.5 forutsatt at du samtykker til det. Dette gjøres for å gi deg tilbud og 
reklame som vi tror du er interessert i å motta. Der personopplysninger behandles for 
markedsføringsformål, har du rett til når som helst å protestere mot behandlingen av 
personopplysningene dine, inkludert profilering. Informasjon om hvordan du trekker tilbake ditt 
samtykke er angitt i del 4.8.  

Vi kan også foreta automatiserte beslutninger basert på personopplysningene og til formål for 
kredittrapportering (se del 1.2) når det er nødvendig for å kunne inngå en kontrakt med deg. Dette 
brukes for å unngå og redusere risikoen for at kunder inngår en kontrakt uten å kunne betale. Dette 
betyr at den automatiske beslutningstakingen i utgangspunktet kan påvirke muligheten din til å inngå 
en kontrakt med oss, avhengig av kredittscoren/kredittvurderingen din. 

Når en beslutning er tatt basert på automatisert beslutningstaking, vil du bli informert om dette samt 
om muligheten til å bestride avgjørelsen. Du har også rett til å få beslutningen overprøvd av en reell 
person. 

1.9 Hvordan har vi utført vurderingen av interesseavveiningen når det 
rettslige grunnlaget for å behandle personopplysningene dine er vår 
legitime interesse? 

For visse formål behandler vi personopplysningene dine og setter vår lit til vår legitime interesse som 
det juridiske grunnlaget for behandlingen. Ved vurderingen av det juridiske grunnlaget baserer vi oss 
på en interesseavveiningstest, der vi har fastslått at våre legitime interesser av behandlingen 
overstiger din interesse og din grunnleggende rett til ikke å få personopplysningene dine behandlet. 
Vi har oppgitt vår legitime interesse i tabellene ovenfor. Ta gjerne kontakt med osshvis du ønsker å 
lese mer om hvordan denne testen er utført. Du finner kontaktopplysningene våre i del 7. 

2 Hvem deler vi personopplysningene dine med?  

Hvis vi behandler personopplysningene dine i henhold til del 1, kan noen eller alle slike 
personopplysninger bli delt med spesifikke mottakere. Når vi deler personopplysningene dine, sørger 



vi for at mottakeren behandler dem i samsvar med denne personvernerklæringen, ved f.eks. å inngå 
dataoverføringsavtaler eller behandlingsavtaler for personopplysninger med mottakerne. Avtalene 
sørger for at dataene dine behandles i samsvar med GDPR og disse retningslinjene for personvern. 
Vi vil understreke at vi ikke selger personopplysningene dine til tredjeparter. 

2.1 Kategorier av mottakere som vi kan dele personopplysningene dine 
med 

2.1.1 Konsernselskaper 

Mottakere: Det kan hende at vi deler personopplysningene dine med selskaper innenfor Lesjöfors 
Group. Lesjöfors består av en internasjonal gruppe av selskaper, og derfor kan personopplysningene 
dine bli overført til konsernselskaper i EU/EØS og utenfor EU/EØS. Ved overføring av 
personopplysninger til et konsernselskap utenfor EU/EØS, gjelder del 3.  

Formål og juridisk grunnlag: Dette kan være nødvendig for at vi skal kunne levere produktene og 
tjenestene våre til deg. Vi har en berettiget interesse av å kunne tilby disse tjenestene. Hvis deling av 
personopplysningene dine er nødvendig for å oppfylle denne interessen, og denne interessen 
overstiger din rett til ikke å få dataene dine behandlet, kan delingen utføres på det juridiske grunnlaget 
av berettiget interesse. 

2.1.2 Leverandører og underleverandører 

Mottakere: Vi har avtaler med andre selskaper som utfører visse tjenester på vegne av oss. Disse 
tjenestene inkluderer f.eks. kredittopplysninger fra betalingsformidlere og kredittselskaper, samt 
vareleveranser fra selskaper. Disse selskapene kan få tilgang til personopplysningene dine i den grad 
det er nødvendig for at de skal kunne utføre oppdraget sitt, men de kan ikke bruke eller dele dataene 
til andre formål. Disse leverandørene og underleverandørene kan befinne seg utenfor EU/EØS, hvis 
du har bedt om levering til et land utenfor EU/EØS. 

Formål og juridisk grunnlag: Noen ganger trenger vi tilgang til andre selskapers tjenester. I slike 
tilfeller har vi en berettiget interesse av å kunne få tilgang til disse. Hvis deling av 
personopplysningene dine er nødvendig for å oppfylle denne interessen, og denne interessen 
overstiger din rett til ikke å få dataene dine behandlet, kan deling finne sted på det juridiske 
grunnlaget av berettiget interesse. Disse selskapene kan imidlertid ikke behandle eller bruke 
personopplysningene dine til andre formål enn å utføre tjenestene i henhold til avtalen.  

2.1.3 Tredjepart i intern transaksjon 

Mottakere: Hvis vi, eller en betydelig del av virksomheten vår, skulle bli solgt til eller integrert med 
en tredjepart, kan personopplysningene dine bli gitt videre til den nye eieren av virksomheten. 
Deretter vil den nye eieren av virksomheten være behandlingsansvarlig for personopplysningene 
dine.  

Formål og juridisk grunnlag: Hvis hele eller deler av virksomheten vår blir solgt eller integrert med 
en annen virksomhet, kan personopplysningene dine bli utlevert til rådgiverne våre, den potensielle 
kjøperen og rådgiverne deres, og bli gitt videre til den nye eieren av virksomheten.  



2.2 Innvendinger mot deling av personopplysningene dine 

Du har rett til å komme med innvendinger mot deling av personopplysningene dine på grunn av 
omstendigheter i ditt individuelle tilfelle. Mer informasjon om retten til å komme med innvendinger 
finnes i del 4.5. 

3 Hvor behandler vi personopplysningene dine? 

Overføringene beskrevet ovenfor kan gjøres til mottakere i medlemsstater i EU/EØS, samt i 
tredjeland der lovgivningen kan avvike fra reglene for personvern innenfor EU/EØS. Ved 
overføringer til slike tredjeland, vil vi iverksette hensiktsmessige tiltak for å sørge for at 
personopplysningene dine blir tilstrekkelig beskyttet.  

Vi vil sørge for at hensiktsmessige sikkerhetstiltak er på plass ved å sikre at minst én av følgende 
betingelser er oppfylt i hver slik overføring. 

Sikkerhetstiltak og beskrivelse av dette Hvilke land vi overfører 
personopplysninger til på 
grunnlag av spesifisert 
sikkerhetstiltak 

Tilstrekkelig beskyttelsesnivå i henhold til art. 45 GDPR 

EU-kommisjonen har bestemt at enkelte land utenfor EU/EØS 
har et tilstrekkelig høyt sikkerhetsnivå. Dette betyr at 
personopplysninger kan overføres dit uten at det må iverksettes 
ytterligere tiltak med hensyn til selve overføringen (utover det 
som generelt gjelder ifølge GDPR).  
 
En liste over hvilke land dette gjelder, finnes her.  

Storbritannia 

 

Standard kontraktsbestemmelser i henhold til art. 46.2 
GDPR 

Ettersom bare et fåtall land anses å ha et tilstrekkelig 
beskyttelsesnivå, er det vanligste tiltaket for å sørge for 
tilstrekkelig beskyttelse ved overføring utenfor EU/EØS å 
vedlegge EU-kommisjonens standard kontraktsbestemmelser i 
henhold til kommisjonens beslutning 2001/497/EF, 2010/87/EU 
eller 2021/914/EU, uten endringer eller tillegg som er i strid med 
klausulene. 

Hvis du ønsker å lese dem i sin helhet, kan du laste dem ned via 
EU-kommisjonens nettsted (under overskriften Standard 
contractual clauses for international transfers (Word) (Standard 
personvernbestemmelser som overføringsgrunnlag)). 

Kina 

Tyrkia 

Singapore  

Mexico  

Thailand 

India 

USA 

 

Rett til å få en kopi – Hvis du ønsker å motta ytterligere informasjon om overføringer til land utenfor 
EU/EØS, eller hvis du ønsker å motta en kopi av sikkerhetstiltaket vi har brukt, kan du kontakte oss 
ved å bruke kontaktopplysningene som er oppgitt i del 7 nedenfor.  

https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/overforing-till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc/standard-contractual-clauses-international-transfers_en


4 Hvilke rettigheter har du overfor oss  

I henhold til gjeldende lovgivning har du rett til å utøve visse rettigheter mot oss når vi behandler 
personopplysningene dine. Nedenfor beskriver vi hver rettighet og hva den betyr for deg i forhold til 
personopplysningene vi behandler. Hvis du vil lese mer om hva svenske 
Integritetsskyddsmyndigheten skriver om disse rettighetene, finner du koblinger under hver del til 
den relevante siden på nettstedet til Integritetsskyddsmyndigheten. 

Hvis du ønsker å utøve noen av disse rettighetene, vil vite mer eller har spørsmål, kan du kontakte 
oss på privacy@lesjoforsab.com. 

4.1 Rett til informasjon  

Du har rett til å bli informert om hvordan vi behandler personopplysningene dine. I disse 
retningslinjene for personvern beskriver vi generelt hvilke personopplysninger som behandles av oss 
i ulike sammenhenger. Hvis du ønsker å vite mer om hvorvidt vi behandler personopplysningene 
dine, og i hvilken grad det gjøres, kan du kontakte oss som beskrevet ovenfor og be om informasjon 
om hvilke personopplysninger vi behandler.  

Hvis du vil lese mer om retten til informasjon, kan du se her. 

4.2 Rett til innsyn i personopplysningene dine (registerutdrag) 

Vi kan også gi deg en kopi, et såkalt registerutdrag, av personopplysningene som behandles av oss. 
I registerutdraget gir vi opplysninger om bl.a. hvilke kategorier av personopplysninger som 
behandles, hva personopplysningene brukes til, hvor lenge dataene vil bli lagret, hvem 
personopplysningene er delt med og hvor dataene kommer fra.  

Hvis du vil lese mer om retten til tilgang, kan du se her. 

4.3 Rett til retting 

Vi streber etter alltid å ha nøyaktige personopplysninger om deg og å oppdatere dem ved behov. Hvis 
du oppdager at vi behandler unøyaktige data om deg, har du rett til å kontakte oss som beskrevet 
ovenfor for å få rettet disse. Du har også muligheten til å endre dataene dine på «min side» selv. Du 
har også rett til å be oss om å komplettere ufullstendige data hvis dette er relevant, basert på formålene 
som dataene dine behandles for, ved å gi oss tilleggsinformasjon.  

Hvis du vil lese mer om retten til retting, kan du se her.  

4.4 Rett til sletting (rett til å bli glemt)  

Du har rett til å be om at personopplysningene dine blir slettet. Denne retten er imidlertid ikke 
absolutt. Visse betingelser må være oppfylt for at vi skal kunne slette dataene dine. Du kan for 
eksempel ha rett til å få data slettet hvis de ikke lenger er nødvendige for formålene de ble samlet inn 
for, hvis du trekker tilbake ditt samtykke eller hvis du motsetter deg at vi bruker dataene dine til 
direkte markedsføring.  

https://www.imy.se/en/
mailto:privacy@lesjoforsab.com
https://www.imy.se/en/organisations/data-protection/this-applies-accordning-to-gdpr/the-data-subjects-rights/
https://www.imy.se/en/organisations/data-protection/this-applies-accordning-to-gdpr/the-data-subjects-rights/
https://www.imy.se/en/organisations/data-protection/this-applies-accordning-to-gdpr/the-data-subjects-rights/


Retten til sletting er også begrenset hvis det er et unntak som gjelder for de aktuelle dataene. Vi har 
for eksempel rett til å bevare dataene hvis det er nødvendig for å etablere, utøve eller forsvare 
rettskrav. 

Hvis du vil lese mer om retten til sletting, kan du se her.  

4.5 Rett til å komme med innvendinger 

Du har alltid rett til å komme med innvendinger mot vår behandling hvis det rettslige grunnlaget for 
behandlingen (dette fremgår av de ulike behandlingsoppgavene ovenfor i del 1) er at det er nødvendig 
for formål knyttet til vår berettigede interesse.  

Hvis du kommer med innvendinger, har vi ikke rett til å behandle dataene lenger, med mindre vi kan 
vise til overbevisende berettigede grunner for behandlingen som overstyrer interessene, rettighetene 
og frihetene dine, eller hvis det er nødvendig for å etablere, utøve eller forsvare rettskrav. Hvis vi 
anser at vi har slike berettigede grunner, eller hvis dataene er nødvendige for å etablere, utøve eller 
forsvare rettskrav, vil vi varsle deg om dette og årsakene til en slik vurdering. 

Du kan også komme med innvendinger mot at personopplysningene dine blir behandlet for 
markedsføringsformål (inkludert profilering hvis dette inngår som en del av dette). Hvis du gjør det, 
vil vi stanse behandlingen for disse formålene.  

Hvis du vil lese mer om retten til å komme med innvendinger, kan du se her.  

4.6 Rett til begrensning 

Du kan be om at behandlingen av personopplysningene dine skal begrenses, for eksempel hvis du 
ikke mener at informasjonen vi har om deg er korrekt, eller hvis du mener at behandlingen er ulovlig. 
En slik forespørsel kan også fremsettes i løpet av tiden vi undersøker om våre berettigede interesser 
overstyrer din interesse for personvern når du kommer med innvendinger mot behandlingen (se mer 
om dette under del 4.5 ovenfor). 

 Hvis du vil lese mer om retten til bergrensning, kan du se her.  

4.7 Rett til å overføre personopplysninger (dataportabilitet)  

Du har rett til å motta personopplysningene dine, som du har gitt oss (i tilfelle det juridiske grunnlaget 
for vår behandling er samtykke eller oppfyllelse av en kontrakt), i et strukturert, vanlig brukt og 
maskinlesbart format. Dette forutsetter imidlertid at behandlingen skjer med på en automatisert måte 
(dvs. ikke i fysisk form på papir). Hvis det er teknisk mulig, og du ønsker det, kan vi også overføre 
personopplysningene til en annen behandlingsansvarlig. 

Hvis du vil lese mer om retten til å overføre personopplysninger (dataportabilitet), kan du se her. 

4.8  Rett til å trekke tilbake ditt samtykke  

Du kan når som helst trekke tilbake hele eller deler av samtykket du har gitt, med virkning fra 
tilbaketrekkingen (dvs. at behandlingen av personopplysninger som vi har utført før 

https://www.imy.se/en/organisations/data-protection/this-applies-accordning-to-gdpr/the-data-subjects-rights/
https://www.imy.se/en/organisations/data-protection/this-applies-accordning-to-gdpr/the-data-subjects-rights/
https://www.imy.se/en/organisations/data-protection/this-applies-accordning-to-gdpr/the-data-subjects-rights/
https://www.imy.se/en/organisations/data-protection/this-applies-accordning-to-gdpr/the-data-subjects-rights/


tilbaketrekkingen, vil ikke bli påvirket). Dette kan gjøres ved å kontakte oss via 
kontaktopplysningene i del 7. Ved direkte markedsføring på e-post kan en tilbaketrekking utføres 
gjennom en kobling vedlagt i hver av disse e-postene. 

4.9 Rett til å sende inn en klage til pågjeldende tilsynsmyndighet  

Du kan sende inn en klage til svenske Integritetsskyddsmyndigheten eller til en annen 
tilsynsmyndighet hvis du mener at vår behandling av personopplysningene dine ikke er i samsvar 
med gjeldende lovgivning. 

Hvis du vil lese mer om retten til sende inn en klage, kan du se her. 

4.10 Krav for å utøve rettighetene dine 

For å beskytte personvernet ditt kan vi (ved behov) kreve at du beviser identiteten din når du 
kontakter oss for å utøve rettighetene dine. 

Vi håndterer forespørselen din om å utøve rettighetene dine umiddelbart. Forespørselen din vil 
vanligvis bli besvart innen en måned fra datoen da vi mottok forespørselen. Bare ved en uvanlig 
komplisert forespørsel, eller hvis vi har mottatt et stort antall henvendelser, kan svartiden forlenges 
med inntil to måneder. Hvis det besluttes at responstiden forlenges, vil du få beskjed om det. 

5 Informasjonskapsler og andre sporingsteknologier 

For at vi skal kunne levere tjenestene våre med høyest mulig kvalitet, bruker vi såkalte 
informasjonskapsler og lignende sporingsteknologier på nettstedet vår. 

Når du besøker nettstedet vårt, vil du bli spurt om du samtykker til måten vi bruker 
informasjonskapsler på (med unntak av nødvendige informasjonskapsler som ikke krever ditt 
samtykke). Du kan når som helst slette informasjonskapsler fra nettleseren din eller justere 
innstillingene dine for bruk av informasjonskapsler. Du kan lese mer om dette i retningslinjene våre 
for informasjonskapsler, som du finner på https://shop.lesjofors.com/ og 
https://www.lesjoforsab.com/. I retningslinjene for informasjonskapsler beskriver vi bl.a. hvilke 
typer informasjonskapsler vi bruker, hva de brukes til og hvor lenge de lagres. 

6 Endringer i og oppdateringer av retningslinjene for personvern 

Vi kan gjøre endringer i retningslinjene for personvern hvis dette er nødvendig for å beskrive hvordan 
vi behandler personopplysningene dine. Alle slike endringer legges ut her på nettstedet, og derfor du 
bør gå gjennom retningslinjene for personvern med jevne mellomrom og hver gang du bruker 
tjenestene våre.  

7 Slik kommer du i kontakt med oss 

Hvis du har spørsmål eller kommentarer angående behandlingen av personopplysningene dine, kan 
du kontakte oss via privacy@lesjoforsab.com. 

https://www.imy.se/en/individuals/forms-and-e-services/file-a-gdpr-complaint/
https://shop.lesjofors.com/
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