
   
 

 

 
 

Allmänna villkor för köp - Företagskunder 

1 Allmänna bestämmelser  

1.1 Dessa allmänna villkor (De ”Allmänna Villkoren”) gäller alla köp av varor som görs 
när du som företagskund (”Kunden” eller ”Du”) handlar hos Lesjöfors AB (org. nr. 
556001–3251) och dotterbolag som direkt eller indirekt kontrolleras av Lesjöfors AB 
(”Lesjöforsgruppen”). För respektive köp framgår det av orderbekräftelsen vilket bolag 
inom Lesjöforsgruppen som Köpeavtalet (se definition i punkt 1.4 nedan) slutits med 
(”Lesjöfors”, ”Oss” eller ”Vi”).  

1.2 Mellan Lesjöfors och Kunden gäller avseende alla köp av varor, utöver de Allmänna 
Villkoren, Orgalime S 2012. För det fall Orgalime S 2012 och de Allmänna Villkoren 
innehåller motstridiga bestämmelser äger bestämmelser i de Allmänna Villkoren 
företräde.  

1.3 Genom att göra en beställning godkänner Kunden att följa de Allmänna Villkoren 
respektive Orgalime S 2012 och är införstådd med vår hantering av personuppgifter i 
enlighet med vår integritetspolicy, se avsnitt 14 nedan. Kunden ska försäkra sig om att 
den har läst och förstått de Allmänna Villkoren samt Orgalime S 2012 innan Kunden gör 
sin beställning. Vid beställning accepterar Kunden att vara bunden av den vid tidpunkten 
för köpet gällande versionen av de Allmänna Villkoren.  

1.4 Vid köp av en vara enligt ovan utgör de Allmänna Villkoren, Orgalime S 2012, de policys 
som refereras till häri samt den orderbekräftelse som Kunden erhåller i anslutning till 
köpet, det fullständiga avtalet mellan Kunden och Lesjöfors (”Köpeavtalet”).  

1.5 Lesjöfors tillhör en koncern med flera bolag, varvid det noteras att de Allmänna Villkoren 
och de köp som Du gör hos Lesjöfors enbart omfattar de varor som saluförs av Oss. 

1.6 Köp enligt dessa Allmänna Villkor är möjligt för företagskunder i Sverige, Europa och 
länder inom Schengenområdet.   

2 Ändringar och tillägg 

Vi förbehåller Oss rätten att när som helst ändra de Allmänna Villkoren. Sådana ändringar 
meddelas antingen via publicering på vår webbplats eller genom meddelande till Kunden. 
Köpeavtal som redan har ingåtts påverkas inte av eventuella ändringar.  

https://www.teknikforetagen.se/en/member-portal/standardavtal-premium/orgalime-s-2012/
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3 Priser 

3.1 Varornas pris följer av Lesjöfors vid var tid gällande prislista eller vid köp på webbplatsen 
av sådant pris som anges för varan på webbplatsen. Samtliga priser är exklusive 
mervärdesskatt, leveranskostnader och övriga eventuella tillkommande tull, skatter och 
avgifter. 

3.2 Om Vi, efter lagd beställning, har identifierat att ett väsentligt skriv- eller tryckfel har 
förekommit från vår sida, t.ex. i annonser och/eller på webbplatsen, som uppenbarligen 
avviker från ordinarie försäljningspris förbehåller Vi Oss rätten att ensidigt annullera 
beställningen. Detta gäller även om Du redan har mottagit en orderbekräftelse. Du 
kommer i ett sådant fall att få information från Oss om det fel som har upptäckts samt få 
möjlighet att ändå köpa varan, till korrekt pris, eller att ångra din beställning. 

4 Betalningsvillkor och avgifter 

4.1 Betalning ska ske enligt de betalningssätt som tillhandahålls av Lesjöfors från tid till 
annan. Vi förbehåller Oss rätten att inte alltid erbjuda samtliga betalningssätt samt att 
erbjuda ett annat betalningssätt om det som Kunden valt av någon anledning inte fungerar 
vid tillfället för köpet eller Kunden inte godkänns för det valda betalningssättet. När 
Kunden genomför sin beställning bekräftar Kunden att den har rätt att använda valt 
betalningssätt. Tillämpligt betalningssätt framgår av orderbekräftelsen.  

4.2 Om betalning sker via faktura ska fakturabeloppet i dess helhet betalas vid förfallodatum.  

4.3 Vi förbehåller Oss rätten att kräva betalning innan leverans enligt de betalningssätt som 
anges nedan.  

4.4 För att kunna erbjuda en uppsättning av olika betalningsalternativ behöver Vi dela dina 
person-, kontakt- och orderuppgifter med leverantören av respektive betaltjänst. Vi 
rekommenderar dig att läsa vår integritetspolicy, se avsnitt 14.  

4.5 Vi tar inget ansvar för tredjeparts betallösningar. För sådana tjänster gäller särskilda 
villkor, vilka framgår vid användning av betallösningen. Vi uppmanar Kunden att läsa 
sådana villkor noggrant eftersom de utgör ett avtal mellan Kunden och tredje man.  

4.6 Kortköp 

Du kan ange dina betalningsuppgifter då Du gör beställningen genom att använda ett 
giltigt betalkort. Med giltiga betalkort avses kreditkort eller debitkort utfärdade av Visa 
eller Mastercard. Vi förbehåller Oss rätten att kontrollera betalkortets giltighet, att 
utrymme för debitering av beställningens värde finns och att Kundens adressuppgifter 
stämmer. Vi kan neka köp till följd av dessa kontroller. 
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4.7 Faktura 

Om inte annat avtalats, ska faktura betalas inom 30 dagar från fakturadagen. Vi tar ut en 
fakturaavgift per köp. Vid köp via Lesjöfors e-handelssida https://shop.lesjofors.com/ tar 
vi ej ut fakturaavgift. Vid sen betalning skickas en påminnelse ut till dig där Du kan 
åläggas att betala en påminnelseavgift. Sker ingen betalning därefter kan fordran komma 
att överlämnas för inkassohantering där ytterligare inkassokostnader kan tillkomma.  

5 Kreditprövning  

5.1 När Du väljer att betala med faktura har Lesjöfors rätt att göra en kreditprövning. Om en 
kreditupplysning tas kommer Du bli underrättad om detta samt få en kopia på 
kreditupplysningen skickad per post eller e-mail. Vi informerar inte banker eller andra 
långivare om en eventuell kreditupplysning och det påverkar inte heller din 
kreditvärdighet/score.  

5.2 Vi behandlar dina personuppgifter för att uppfylla våra åtaganden enligt Köpeavtalet och 
för de övriga syften som redovisas i vår Integritetspolicy. Du hittar mer information om 
vår delning av personuppgifter, dina rättigheter i förhållande till dessa, hur Du kan 
kontakta Oss med frågor, eller vända dig till myndighet med klagomål, i 
integritetspolicyn, se avsnitt 14.  

6 Leverans   

6.1 Leveranstid framgår av orderbekräftelsen.  

6.2 Lesjöfors garanterar inte att samtliga leveransalternativ är möjliga för alla adresser 
och/eller varor. Lesjöfors förbehåller sig rätten till delleverans.  

6.3 Kunden står kostnaden för frakt. Vid köp i vår webbplats framgår fraktkostnaden i 
samband med genomförande av köpet. Vid köp på annat sätt framgår fraktkostnaden på 
fakturan.  

6.4 Vi erbjuder de leveransalternativ som vid var tid anges på webbplatsen eller som framgår 
vid kontakt med Oss. Vi förbehåller Oss rätten att välja lämpligt leveransalternativ om 
inte detta framgår av Köpeavtalet.   

7 Returrätt 

Kunden har ingen rätt att returnera levererade varor, såvida inte Lesjöfors och Kunden 
överenskommit om en sådan rätt skriftligen. Kontaktuppgifter till Lesjöfors i detta 
avseende framgår av orderbekräftelsen.  

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fshop.lesjofors.com%2F&data=05%7C02%7CFilippa.Berggren%40vinge.se%7Cb42040092b814d93337008dc7a656dd8%7Ca97f5891d1134d40a4929999be8edec6%7C0%7C0%7C638519823258779351%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=is09OGZohhP40BSPIPr9dP9cCFvu4eZ1hUMQglDe7Ns%3D&reserved=0


  

 

 

  4 
 

8 Avbeställning 

Kunden har ingen rätt att avbeställa varor, såvida inte Lesjöfors och Kunden 
överenskommit om en sådan rätt skriftligen. Kontaktuppgifter till Lesjöfors i detta 
avseende framgår av orderbekräftelsen.  

9 Exportkontroll  

9.1 Kunden garanterar att denne inte är föremål för några sanktioner från någon myndighet 
och/eller statlig institution i (i) Europeiska unionen eller någon av dess medlemsstater, 
(ii) USA, (iii) FN:s säkerhetsråd eller (iv) Storbritannien ("Sanktioner"). 

9.2 Kunden garanterar vidare att alla varor som tillhandahålls av Lesjöfors till Kunden enligt 
ett Köpeavtal endast är avsedda för civilt bruk. 

9.3 Kunden förbinder sig att inte, direkt eller indirekt, använda, exportera, importera eller 
återförsälja eller på annat sätt överföra varorna på ett sådant sätt att det strider mot 
tillämpliga sanktioner eller tillämpliga exportkontrollbestämmelser som utfärdats av 
någon myndighet och/eller statlig institution i (i) Europeiska unionen eller någon av dess 
medlemsstater, (ii) USA, (iii) FN:s säkerhetsråd eller (iv) Storbritannien 
("Exportkontrollförordningar"). Detta inkluderar ett åtagande att inte sälja vidare eller 
på annat sätt överföra någon vara till en kund som är föremål för sanktioner eller till en 
kund som Kunden har anledning att tro kommer att använda varan i strid med sanktioner 
eller exportkontrollbestämmelser. 

9.4 Om Lesjöfors får kännedom om eller har anledning att tro att Kunden kan komma att 
agera i strid med detta avsnitt 9, har Lesjöfors rätt att efter eget gottfinnande säga upp det 
aktuella Köpeavtalet med omedelbar verkan och Lesjöfors har också rätt att hålla inne 
med sina åtaganden enligt detta. Sådan uppsägning ska inte betraktas som ett avtalsbrott 
från Lesjöfors sida och Kunden ska inte ha rätt till någon form av ersättning. 

10 Meddelanden och aviseringar 

Kunden är införstådd med att information, meddelanden och kundundersökningar som 
rör Köpeavtalet kan skickas till Kunden per e-post. För det fall Kunden motsätter sig detta 
ska kontakt tas med Lesjöfors. Lesjöfors kontaktuppgifter återfinns i orderbekräftelsen.  

11 Immateriella rättigheter 

11.1 Alla immateriella rättigheter och andra rättigheter, inklusive men inte begränsat till 
patent, designrättigheter, varumärken, upphovsrätt, databasrättigheter och know-how, 
relaterade till varorna (”IPR”), inklusive ansökningar om registrering av sådana 
rättigheter och all dokumentation relaterad därtill, ska vara Lesjöfors exklusiva egendom.  

11.2 Ingenting i dessa Allmänna Villkor ska utgöra eller tolkas som en överföring av 
äganderätten till någon av Lesjöfors IPR eller andra rättigheter eller på annat sätt ge 
Kunden äganderätt till Lesjöfors IPR.  
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12 Överlåtelse  

Varken Lesjöfors eller Kunden ska ha rätt att överlåta sina rättigheter och skyldigheter 
enligt ett Köpeavtal till tredje part utan den andra partens föregående skriftliga samtycke. 
Lesjöfors ska dock ha rätt att överlåta sina rättigheter och skyldigheter enligt ett 
Köpeavtal till annat bolag inom samma företagsgrupp utan att behöva inhämta Kundens 
samtycke. Vidare ska Lesjöfors ha rätt att överlåta obetalda fakturor hänförliga till ett 
Köpeavtal till tredje part utan att behöva inhämta Kundens samtycke.  

13 Handlande i strid med dessa Allmänna Villkor 

Vid skälig misstanke hos Lesjöfors att Kunden har brutit mot dessa Allmänna Villkor, 
äger Lesjöfors rätt att utan föregående avisering med omedelbar verkan annullera 
eventuella beställningar. 

14 Behandling av personuppgifter och cookie 

14.1 För att Lesjöfors ska kunna genomföra dina beställningar kommer Vi att behandla dina 
personuppgifter. Lesjöfors ansvarar därmed som personuppgiftsansvarig för att sådan 
personuppgiftsbehandling sker i enlighet med tillämplig dataskyddslagstiftning och 
Lesjöfors vid var tid gällande integritetspolicy som Du finner på Lesjöfors webbplats 
https://www.lesjoforsab.com/ och på Lesjöfors e-handelssida https://shop.lesjofors.com/ 
under privacy policy. Där finner Du även information om dina rättigheter och hur Du 
utövar dem.  

14.2 Information om Lesjöfors användning av cookies finner Du på Lesjöfors webbplats 
https://www.lesjoforsab.com/ och på Lesjöfors e-handelssida https://shop.lesjofors.com/ 
under cookie policy. 

15 Klausulers giltighet 

Om en eller flera bestämmelser i dessa Allmänna Villkor förklaras vara ogiltiga eller 
verkningslösa av någon domstol eller tillsynsmyndighet, ska detta inte påverka de 
återstående bestämmelsernas giltighet. 

16 Bolagsinformation  

Bolagsinformation avseende Lesjöfors finner Du i orderbekräftelsen.  

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.lesjoforsab.com%2F&data=05%7C02%7CFilippa.Berggren%40vinge.se%7Cb42040092b814d93337008dc7a656dd8%7Ca97f5891d1134d40a4929999be8edec6%7C0%7C0%7C638519823258766691%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=UN1X2coqUUf60RGl0lslXu%2Bdgh88adQz8vUlzARar5Y%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fshop.lesjofors.com%2F&data=05%7C02%7CFilippa.Berggren%40vinge.se%7Cb42040092b814d93337008dc7a656dd8%7Ca97f5891d1134d40a4929999be8edec6%7C0%7C0%7C638519823258779351%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=is09OGZohhP40BSPIPr9dP9cCFvu4eZ1hUMQglDe7Ns%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.lesjoforsab.com%2F&data=05%7C02%7CFilippa.Berggren%40vinge.se%7Cb42040092b814d93337008dc7a656dd8%7Ca97f5891d1134d40a4929999be8edec6%7C0%7C0%7C638519823258766691%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=UN1X2coqUUf60RGl0lslXu%2Bdgh88adQz8vUlzARar5Y%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fshop.lesjofors.com%2F&data=05%7C02%7CFilippa.Berggren%40vinge.se%7Cb42040092b814d93337008dc7a656dd8%7Ca97f5891d1134d40a4929999be8edec6%7C0%7C0%7C638519823258779351%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=is09OGZohhP40BSPIPr9dP9cCFvu4eZ1hUMQglDe7Ns%3D&reserved=0
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